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REFERAT
privind aprobarea revizuirii unor indicatori de performanta nefinanciari cuprinsi in
Planul de administrare al SNTGN Transgaz SA
in perioada 2021- 2025

REZUMAT

Prin Hotararea Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor nr. 8 din 6 decembrie 2021 au fost
aprobati indicatorii de performantd financiari si nefinanciari care constituie anexéd la
contractele de mandat ale administratorilor, iar prin Hotdrarea Adunarii Generale Ordinare a
Actionarilor nr. 3 din 28 februarie 2022 a fost aprobatd revizuirea unor indicatori de
performanta financiari.

Urmare a schimbarilor legislative intervenite si a noilor directii strategice de dezvoltare a
companiei, valorile unor indicatori nefinanciari de performantd valabili pentru calculul
componentei variabile a remuneratiei membrilor Consiliului de Administratie au suferit
modificari.

PROPUNERE

in temeiul prevederilor art. 15, alin 3, lit. a") din Actul Constitutiv actualizat, coroborate
cu prevederile art. 30, alin (2), Anexa 2, din HG 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativd a fintreprinderilor publice, cu modificirile si completdrile ulterioare,
supunem aprobarii Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor revizuirea unor indicatori
de performanta nefinanciari cuprinsi in Planul de administrare al SNTGN Transgaz SA in
perioada 2021- 2025.
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Continutul detaliat

Urmare a schimbarilor legisiative intervenite numerotarea si formula de calcul a unor indicatori
nefinanciari de performantad valabili pentru calculul componentei variabile a remuneratiei
membrilor Consiliului de Administratie au suferit modificari.

Justificarea revizuirii numerotarii unor indicatori si respectiv a revizuirii formulelor de
calcul pentru unii indicatori nefinanciari de performanta este redats mai jos:

Calitatea serviciului de transport gaze naturale este o preocupare constants atat a SNTGN
Transgaz SA, cat si a Autoritétii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei. in scopul
monitorizarii calitatii serviciului de transport gaze naturale in baza unor indicatori specifici si
niveluri de performant& minimale, incepand cu data de 1 octombrie 2022 a intrat in vigoare
Ordinul ANRE nr.140/2021 privind Standardul de performantd pentru serviciul de
transport al gazelor naturale, cu modificirile si completérile ulterioare, Ordin care abroga
Ordinul ANRE nr.161/2015.

Dintre indicatori de performanta ai serviciului de transport gaze naturale previzuti in
Ordinul ANRE 161/26.11.2015 intrat in vigoare la 1 octombrie 2016, au fost aprobati ca
indicatori cheie de performanta pentru remuneratia variabili a membrilor consiliului de
administratie indicatori relevanti pentru serviciul de transport gaze naturale, dar
conform noului Ordin 140/2021, cu modificdrile si completérile ulterioare, acestia au
suferit modificari la numerotare sau la formulele de calcul.

Noile numerotéri si noile formule de calcul ale indicatorilor nefinanciari privind
Standardul de performanta pentru serviciul de transport al gazelor naturale, aprobati
ca indicatori cheie de performanta pentru remuneratia variabild a membrilor consiliului
de administratie, sunt prezentate fn Anexa 1 la prezentul document.

in temeiul prevederilor art. 15, alin 3, lit. a") din Actul Constitutiv actualizat, coroborate cu
prevederile art. 30, alin (2), Anexa 2, din HG 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, cu modificdrile si completirile ulterioare, supunem aprobarii
Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor revizuirea unor indicatori de performanta
nefinanciari cuprinsi in Planul de administrare al SNTGN Transgaz SA in perioada 2021- 2025.

PRESEDINTE AL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

REFERAT privind aprobarea revizuirii unor indicatori de performants nefinanciari cupringi in Planul de administrare
al SNTGN Transgaz SA n perioada 2021- 2025



Ordinul ANRE 161/26.11.2015

Anexa 1 la Referatul CA nr. 82030/18.10.2022

Ordinul ANRE 14072021 Ordinul 88/2022
.. . , . . . » -. . .. :b .' . -. ., . . ,7 R .- De
Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Obiectiv Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Obhiectiv

finirea termenilor din

formula

sistem al gazelor natruale

IPO inregistrarea solicitatilor/sesizirilor/reclamatiilor privind serviciul de transport si de

gazelor naturale

IPO Tnregistrarea solicitarilor/sesizirilor/reclamatiilor privind serviciul de transport si de sistem al

pt = MTotNT2 900 9

Ninreg—Nciasate

a)

d)

Nyg — numarul solicitarilor/
sesizarilor/ reclamatiilor al céror
numar de finregistrare a fost
transmis in  conformitate cu
prevederile art. 7 alin. (3) lit. a);
Ny, — numdrul solicitarilor/
sesizarilor/reclamagiilor al céror
numdr de Inregistrare a fost
transmis intr-un interval de timp
mai mic decét cel prevazut la art.
7 alin. (3) lit. b);

Nipreg numarul  total al
solicitarilor/sesizarilor/reclamatiil
or inregistrate in conformitate cu
prevederile art. 7 alin. (1);

Nigsate numarul total al
solicitarilor/sesizarilor/reclamatiil
or clasate in conformitate cu
prevederile art. 7 alin. (6).

Py = 90%

N
IPy = Iz
Ninreg—Nciasate—NTo

% 100 (%)

a)

Npg - numarul .
solicitérilor/sesizérilor/
reclamatiilor primite, al céror

numar de fnregistrare a fost
transmis Th conformitate cu
prevederile art. 7 alin. (3) lit. a);

Ny - numarul
solicitérilor/sesizarilor/
reclamatiilor primite, al céror

numar de Tinregistrare a fost
transmis intr-un interval de timp
mai mic decét cel prevdzut la art.

-7 alin. 3) lit. b);

Niyreg numarul  total al
solicitarilor/

sesizarilor/reclamatiilor primite si
inregistrate in conformitate cu

prevederile art. 7 alin. (1};

Nygsate numérul  total al
solicitarilor/
sesizérilor/reclamatiilor  primite,

inregistrate  si  clasate in
conformitate cu prevederile art. 7
alin. (6).

18 = 90%.

[P1 Respectarea conditiilor de predare-preluare a gazelor naturale

gazelor naturale

IP1 - Accesul, contractarea serviciului de transport si

respectarea conditiilor de predare-preluare a

NRparametrihu

Pt = x 100%

Nrrparametrit~NRCLparametril

a)

b)

Q NRCLparametrii -
sesizari/reclamatii
nerespectarea

tehnologici conveniti, clasate.

NRparamet‘riim B numarul
sesizarilor/reclamatiilor

referitoare  la  nerespectarea
parametrilor tehnologici

conveniti, la care s-a raspuns Tntr-
un interval de timp mai mic de 10
zile de la data Tinregistrarii
acestora;
Nrpparamerrii -~ NUmMarul total de
sesizarifreclamatii referitoare la
nerespectarea parametrilor
tehnologici conveniti, primite;
numarul total de
referitoare  la
parametrilor

IP} > 95%

N Rparametriil0

IPs =
1 N.
TRparametrit “RCLparametrii

x 100(%)

a}

b)

)

NRparamet'riilO - numarul
sesizarilor/reclamatiilor

referitoare  la  nerespectarea
parametrilor tehnologici

conveniti, la care s-a rdspuns Tntr-
un interval de timp mai mic de 10
zile lucrdtoare de la data
inregistraril acestora;
Nrgparamess - NUMarul total de
sesizari/reclamatii referitoare la
nerespectarea parametrilor
tehnologici conveniti, primite;
Niciparametrie - NUmMarul total de
sesizdri/reclamatii referitoare la
nerespectarea parametritor
tehnologici conveniti, clasate.

IP} = 95%.
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Ordinul ANRE 161/26.11.2015

Ordinul ANRE 14072021

= ?’VvertflcarePz-t X 100% a) Nvenfl.carelel— numarul IP.]_ = 95% IPI ‘::JertflcarePM x 100 %) venflcarePM numarul IPE 2 950/0
Tverificarep verificarilor pnvmd valorile Tverificarep verificarilor pnvmd valorile
parametrilor tehnologici parametrilor tehnologici
conveniti la care OTS a dat curs conveniti, la care OTS a dat curs .
intr-un interval de timp mai mic intr-un interval de timp mai mic
de 24 ore de la data inregistrarii de 24 de ore de la data
sesizdrii/reclamatii; Tnregistrarii sesizarii/reclamatiei;

b} Nrverificarer - NUMarul total de b} Nryerificarer - Numarul total de
sesizdrii/reclamatii privind sesizéri/reclamatii privind
nerespectarea parametrilor nerespectarea parametrilor
tehnologici. tehnologici conveniti

(P} = — ff’Rcaﬁ::els x 100% a) NRc'a!itCStels - nun.aa“!rul 1P} 2 95% | Ipt = " ’Y""’“‘_‘;‘ms —— % 100 (%) a)  Npcarirateis - nun‘ﬁfrul ‘IPI‘* > 95%.
TRealitace TRCLeatitate sesizarilor/reclamatiilor  privind Thealitate™HRCLcalitate sesizarilor/reclamatiilor  privind '
calitatea gazelor naturale la care calitatea gazelor naturale la care
s-a raspuns intr-un interval de s-a raspuns Tntr-un interval de
timp mai mic de 15 zile de la data timp mai mic de 15 zile lucratoare
Tnregistrarii acestora; de la data inregistratii acestora;

b) Nrpeatirate numarul total al D)  Nrgpcatitare numérul total al
sesizarilor/reclamatiilor  privind sesizdrilor/reclamatiilor  privind
calitatea gazelor naturale, calitatea gazelor naturale, primite;
primite; €)  Necicatitate numarul total al

€) Ngcieatirate numarul total al sesizarilor/reclamatiilor  privind
sesizérilor/reclamatiilor  privind calitatea gazelor naturale, clasate
calitatea gazelor naturale, clasate.

I‘P‘f = NRmesurareis bt 100% a) NRmEsurarelS - numérul IP14 = 95% [P1 = Nrmasuraress xlOO(%) a) NRmésurarelS B numérul IPE 2 95%’

NrRmisurare—NreLmiasurare . e . .. NTymisurare—NRCLmasurare o . .
sesizarilor/reclamatiilor  privind sesizarilor/reclamatiilor  privind
masurarea cantitatilor de gaze masurarea cantitatilor de  gaze
naturale la care s-a raspuns intr- naturale la care s-a raspuns intr-
un interval de timp mai mic de 15 un interval de timp mai mic de 15
zile de la data Tnregistrarii zile lucrdtoare de la data
acestora; inregistrarii acestora;

b) Nermasurare numarui total al b) Nrgmasurare numarut total al
sesizarilor/reclamatiilor  privind sesizarilor/reclamatiilor  privind
masurarea cantitdtilor de gaze masurarea cantitatilor de gaze
naturale, primite; naturale, primite;

Q) Npcimisurare - NUmMarul total al Q) Nrcpmasuwrare - NUmarul total al
sesizarilor/reclamatiilor  privind sesizarilor/reclamatiilor  privind
mdsurarea cantitatilor de gaze mdsurarea cantititilor de gaze
naturale, clasate. naturale, clasate.

= NVmaiI;‘areZ x 100% a) Nymssurare - numdrul | IPf >95% | [pf = ——Vmisurares x100(%) ) Mymisurarez - numarul | IPf Z 95%.
mesurare”TRClmasurare sistemelor/mijloacelor de TRmdsuyare™TRChmasurare sistemelor/mijloacelor = de
masurare a cantitdtilor de gaze masurare a cantitdtilor de gaze
naturale verificate, la locul de naturale  supuse  constatarii
functionare, intr-un interval de modului de functionare, intr-un
timp mai mic de 2 zile lucratoare interval de timp mai mic de doud
de la data  inregistrarii zile lucrdtcare de la data
sesizarilor/reclamatiilor;




Ordlnul ANRE 161/26.11.2015

Ordlnul ANRE 140/2021

Ordmul 88/2022

Definirea termemlor din
Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula formuli

) Npgmssurare — NUMarul total al inregistrarii
sesizarilor/reclamatiilor  privind sesizarilor/reclamatiilor;
méasurarea cantitdfilor de gaze b} Nymmisurare numarul total al .
naturale, primite; sesizérilor/reclamatiilor  privind .
Q) Npetmisurare - NUMarul total al masurarea cantitdiilor de gaze
sesizarilor/reclamatiilor  privind naturale, primite;
masurarea cantitatilor de gaze Q) Nrcimisurare - DUMAarul total al
naturale, clasate. sesizérilor/reclamatiilor  privind
masurarea cantitatilor de gaze
naturale, clasate.
P2 Accesul la ST IP2 — Accesul la PVT
1P} = ﬁ X 100 % a)  Nacces - numarul acordurilor sau IP} =95% | 1p} = %xl%(%) a) Nso.r?(.} - ‘numérul réspunsurilor. la | 1P} = 95%.
refuzurilor de acces la ST emise solicitarile de acces la PVT emise
intr-un interval de timp mai mic ntr-un interval de timp mai mic ¢
decéat cel prevazut de legislatia de 10 zile de la data inregistrarii
aplicabili Tn sectorul gazelor cererii de acces;
naturale; b) Nt - numarul total al cereritor de
b)  Nrcacces numarul total al acces la PVT primite.
cererilor de acces la ST primite.
IP3 Racordarea la ST IP3 - Racordarea la ST
IP} = A’Z;:Jﬁe—x 100% ) Nracordare numarul avizelor | 1P =95% /Py = Nyev + Narp + Ny #100(%) a) Nyg, — numérul notificarilor, ca | 1P} = 95%. a) Nyew -  numarul
tehnice de racordare si al Nrvacora — Nelasat urmare a evaludrii cererii de notificarilor, ca
refuzurilor de racordare la ST, racordare, emise intr-un interval urmare a evaludrii
emise intr-un interval de timp mai de timp mai mic decdt cel cererii de racordare,
mic decdt cel prevazut de prevazut la art. 8 alin. (2) din emise ntr-un interval
legislatia aplicabild in sectorul Regulament; de timp mai mic decat
gazelor naturale; b)  Ngpp - numarul avizelor tehnice de cel prevazut la art. 5
b) Npcracordare - NUMarul total al principiu emise intr-un interval de alin. (1 din
cererilor privind racordarea la ST timp mai mic decét cel prevazut la Regulament;
primite. art. 10 alin. (1) din Regulament; b) Nare - numarul
€} Ngpr - numarul avizelor tehnice avizelor tehnice de
de racordare emise intr-un principiu emise Tntr-
interval de timp mai mic decat cel un interval de timp
prevdzut la art. 24 alin. (1), mai mic decat cel
respectiv. art. 39 alin. (1) din prevazut la art. 4 alin.
Regulament; {4) din Regulament;
d) Nypracora numarul total al ) Ngg - numarudl
cererilor de racordare la ST. avizelor tehnice de
€) Ncusae - numarul total al cererilor racordare emise in
de racordare clasate intervale de timp mai
mici decét cel
prevazut la art. 7 alin.
(1), din Regulament;
&)  Nrracora numarul
total al cererilor de
' racordare la ST;
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Ordinul ANRE 161/26.11.2015

Ordinul ANRE 140/2021

* Ordinul 88/2022

A . | ) . ; . - S . ' . . . - . Definirea termenilor din
Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Obiectiv

@) Ncusa: - numarul total
al cererilor de
racordare clasate,

N Rracordarels

Ip? =

N TRracordare — N RCLracordare

X 100%

a)

NRraca‘rdarelS - numarul
sesizarilor/reclamatiilor  privind
racordarea la ST la care OTS a
raspuns ntr-un interval de timp
mai mic de 15 de zile de la data
inregistrarii acestora;

Nrpracordare - Numarul total al
sesizrilor/reclamatiilor  privind
racordarea la ST primite;
Nrerracordare - NUmMarul total al
sesizarilor/reclamatiilor  privind
racordarea la ST clasate.

IP? > 95%

1P > 95%

1p? = Ngracordares x 100(%) a) NRr_acgr.darels" ) nun_1a!rul
Nrrracordare = Nrctracordare sesizarilor/reclamatiilor  privind

racordarea la ST la care OTS a
raspuns intr-un interval de timp
mai mic de 15 zile lucratoare de la
data inregistrarii acestora;

DY Nrgracordgare- NuUmérul total al
sesizarilor/reclamatiilor  privind
racordarea la ST primite;

) Npctracordare- Numarul fotal al
sesizarilor/reclamatiilor  privind
racordarea la ST clasate.

IP4 Refacerea terenurilor si/sau a bunurilor

afectate de executia unor lucrari la obiectivele

IP4 - Refacerea terenurilor si/sau a bunurilor afectate de executia unor lucriri la obiectivele ST

sesizarilor/reclamatiilor
referitoare la refacerea terenurilor
sifsau  bunurilor afectate de
executia  unor  lucrdri  la
obiectivele ST, clasate.

ST
1P41 — = Ngrefaceres X 100% a) NRrefacerelS - numarul IP.;I = 9504 1Pl = NRrefacere15 x 100% a) NRrefacerels - numarul [P41 = 95%
TRvefacere—NRCLrefacere s . 4 _ 0 Cur .
sesizarilor/reclamatiilor la care s- Nrgrefacere — Nrcirefacere sesizarilor/reclamatiilor la care s-a
a raspuns Tntr-un interval de timp réspuns fntr-un interval de timp
mai mic de 15 zile de la data mai mic de 15 zile lucrétoare de la
nregistrarii acestora; data fnregistrarii acestora;

b) Nyprefacere - Numérul total al b} Nrprepacere - numarul total al
sesizdrilor/reclamatiilor sesizarilor/reclamatiilor
referitoare la refacerea terenurilor referitoare la refacerea terenurilor
sifsau  bunurilor afectate de sifsau  bunurilor afectate de
executia  unor  lucrari  la executia unor jucrari la obiectivele
obiectivele ST, primite; ST, primite;

Q) Ngcrrefacere - humdrul total al €)  Npcrrefacere - humdrul total al

sesizarilor/reclamatiilor
referitoare la refacerea terenurilor
sifsau  bunurilor afectate de
executia unor lucrari la obiectivele
ST, clasate.,

IP5 Notificarea limitarilor si/sau intreruperilor neplanificate si reluarea prestérii serviciului
de transport si de sistem al gazelor naturale

IP5 - Notificarea limitdrilor si/sau ?ntreruperilor neplanificate si reluarea prestérii serviciului de
transport si de sistem al gazelor naturale

P} =—=

Nyagectay

—U _ «100%

a)

b}

Nye - numarul utilizatorilor ST
afectati de intreruperea
neplanificatd, notificafi in cel mai
scurt timp posibil, dar nu mai
mult de 6 ore de la momentul
ntreruperii;

Nyafectap - numarul total al
utilizatorilor ST afectati de
Tntreruperea neplanificata.

1P} >98%

1P = Nys 100(%) a) Ny - numéru! UR/.o.pergtorilor de 1P§ > 98%.

Uafectatt sistem afectati, notificati in cel mai
scurt timp posibil, dar nu mai mult
de 6 ore de la momentul
limit&rii/intreruperii neplanificate;

b) Nygfectay - numMarul total al
UR/operatorilor de  sistem
afectati.
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Ordlnul ANRE 161/26 11.2015

Ordlnul ANRE 140/2021

Defmlrea termenilor din
Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Obiectiv Formula de calcul a indicatorilor Definirea termenilor din formula Obiectiv formuli

Ordlnul 88/2022

IPS — _ Nuza__

——x 100%
N Uafectafi

a) Nyg4 - numdrul utilizatorilor ST
afectati pentru o perioada mai
mare de 24 ore, notificati
corespunzétor,

b} Nyasectast numarul total al
utilizatorilor ST  afectati de
fntreruperea neplanificaté.

IPZ > 98%

N
Uz X 100, (%)
NUnfecta;t

a)

b)

Nya4 - numarul UR/operatorilor
de sistem afectati pentru o
perioadd mai mare de 24 ore,
notificati carespunzator;

Nyafectay - numarul total al
UR/operatorilor  de sistem
afectati.

1P > 98%.

transport §i de sistem al gazelor naturale

IP6 Notificarea limitarilor si/sau 'infreruperilor planificate si reluarea prestarii serviciului de

IP6 - Notificarea limitarilor si/sau intreruperilor planificate si reluarea prestarii serviciului de transport

si de sistem al gazelor naturale

1P} = Nus _ « 100% a) Nys - numdrul utilizatorilor ST | 1P} 298% | p! = NN_ % 100% a) Nys- numdrul UR/operatorilor de | 1Pg = 98%
yafectast afectati de intreruperea vafectait sistem afectati care au fost
planificata si care au fost notificati notificati Tntr-un interval de timp *
intr-un interval de timp mai mare mai mare de 5 zile lucrdtoare
de 5 zile lucratoare anterior anterior limitarii/intreruperii;
limitdrii/intreruperii; b) Nyasectasi= numarul total al
b) Nuasectay numdrul total al UR/operatorilor ~ de  sistem
utilizatorilor ST afectati. afectati.
P2 = ’E"Eﬁfﬂﬂri % 100 % a) Nyreware - NUmarul utilizatoritor | 1P >98% | jp2 = l%’_'-'f_e‘“fﬂi x 100 % a) Nyreiware - numarul | IP¢ = 98%
Varectat ST afectati pentru care prestarea Vafectayi UR/operatorilor de sistem afectati
serviciului de transport gaze pentru care prestarea serviciului
naturale a fost reluata la termenul de transport si de sistem al
specificat Tn notificare; gazelor naturale a fost reluata la
b) Nyasectasi numérul total al termenul specificat in notificare;
utilizatorilor ST  afectati de b) Nyafectayi numarul total al
intreruperea planificaté. UR/operatorilor  de sistem
afectati.
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